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Sayi : 0/871 14.11.2025
Konu : ESBIS Link ile Odeme Sistemi Hk.

ODALARA
2025/108 SAYILI GENELGE

Esnaf ve sanatkarlarin tiyesi olduklari esnaf ve sanatkar odalarinda
yaptiklari iglemlere dair 6demelerin gesitlendirilmesi adina Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu ve Tiirkiye Halk Bankasi A.S. arasinda imzalanan protokol kapsaminda esnaf ve
sanatkarlarin 6demelerini kredi kart1 yolu ile gergeklestirebilmesi igin ESBIS iizerinde gerekli
yazilim gelistirmeleri yapilmustir.

Bu dogrultuda, 17 Kasim 2025 Pazartesi giinii Tiirkiye genelinde bulunan biitiin
esnaf ve sanatkér odalarinda “Kasaya Tahsilat Yap” segenegi kapatilarak ddemeler banka
vasitasiyla veya kredi kartiyla gergeklestirilecektir.

S6z konusu yeni 6deme yontemine iligkin olarak Ticaret Bakanlig: tarafindan
hazirlanarak Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonuna génderilen “Esnaf ve Sanatkirlar

Bilgi Sistemi (ESBIS) Link fle Odeme Sistemi Kullanim Kilavuzu” ekte sunulmustur,

Geregini ve bilgilerinizi rica ederim

" Htrseyin TORKAY Seyhi ODAKIR

GENEL SEKRETER BASKAN

EK:
Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi (ESBIS) Link ile Odeme Sistemi Kullanim Kilavuzu(12 Sayfa)

Sahabiye Mah. Ahi Evran Cad. Glner ishani No: 9/201-301 38010 Kocasinan / KAYSERI
Tel: (0352) 222 59 59 - 222 66 85 * Faks: (0352) 222 14 06 * E-mail: kayseriesob@hotmail.com / kayseriesob@hs09kep.tr + www.kesob.com
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1. Belge islemleri

e lgili esnafin detay sayfasinda “islemler” butonu altindan “Belge Verme” butonuna
tiklanir. Cikan ekrandan verilecek belge tira segilir ve ileri butonu ile diger ekrana

gegilir.

Esnaf Belge iglemi >

@ selge - Meslek
* Belge Tipi:  Mesleki Faaliyet Belgesi

Tahsilat Dokuma

Meslek Kodu Meslek Adi
cos Elektrik makineleri imalat, kurulum, onanmi
S E | = tkaytver

Esnaf Belge iglemi >

)
() Belge - Meslek

Ad Soyad:
TC Kimlik No.:
oda:

Belge Tipi:
Meslek:

Sayiz

-

e Gerekli alanlar doldurulduktan sonra “Tamamla” butonuna tiklanir.
.
() Tahsilat Diktma © isiem 6zeti
| |
[ ]

Konu:

< Geri

B Temamla

e Acilan ekranda “Link ile Odeme Yap” ve “Bankaya Tahsilat Yap” butonundan biri
secilerek ddeme ydntemi secilir. Kredi karti ile ddeme yapmak icin “Link ile Odeme
Yap” secenegi segcilir.

Esnaf Belge Islemi > X
]
() eelge - Mesiek (%) Tahsilat Dokuma © isiem Ot
adsoyea: N
1c.kimiik o, | N RN
oda
Belge Tipi:
< Geri @ Link ile Odeme Yap & Bankaya Tahsilat Yap

e Acilan ekrana esnafin telefon numarasi basinda sifir olmadan girilir. Bu telefon
numarasina ilgili islemin 6demesinin yapilabilmesi igin glvenli bir baglant
gonderilecektir.

Telefon Numaras

Telefon (GSM):




e Esnafin numarasi sistemde kayitl numaradan farkli bir numara olursa “Girilen telefon
numarasi ile sistemdeki telefon numarasi farklidir. Devam etmek ister misiniz?”
seklinde uyari alinir. Bu uyariya da evet denilerek girdiginiz telefon numarasina link
gonderim islemi gergeklestirilir ve ekranin sag Ust kosesinde “Link godnderimi
tamamland1” ibaresi goriinir ve tahsilat dokiimi olusur. (Federasyona bagli olan ve
olmayan odalar i¢in olusturulan tahsilat dokiimleri asagidaki gibidir.)

Telefon Mumarasi Uyusmazhd

Girilen telefon numarasi ile sistemdeki telefon
numarasi farklidin. Devam etmek ister misiniz?

¥
Tahsilat D&kiimi
=  a5a6309f-961d-40b4-9424-43d5bdef2b9a 171 - 9% + B & 23 E =
a
~ -
(y Link g6nderimi tamamlandi.
Tahsilat Dokiimi Islem Tarihi : 12.11.2025
Islem : Belge
Islem Kalemi Alacakli Kurum Tutar
Birlik Pay! ISTANBUL ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI 70 TL
Konfederasyon Payi TURKIVE ESNAF VE SANATKARLARI KONFEDERASYONU 023 7L
Oda Belge Ucreti UMRANIYE ESNAF VE SANATKARLAR ODASI 25347 TL
- adina yapilan 261.00TL bedelindeki bu tahsilati Halk bankasi subeleri, Toplam : 261.00 TL
ATMleri veya intemet bankaciig kullanarak deyebilirsiniz.
- Oideme yapildikian sonra sz konusu iglem iptal edilemez ve degigtirilemez!
- Sicil ve Oda Bilgilerinizi hiips://esbis licarel.gow.lr adresinden e-deviet sifrenizle kentrol
v

*Federasyona bagh olmayan odalar



Tahsilat Déktmi

= Hacl3ei-2e9b-402b-37b4-75ebde7d12a0

Tahsilat Dokimii

iglem : !e!e

Islem Kalemi Alacaki Kurum

Birlik Pay! ISTANBUL ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI

Oda Beige Ucrati ISTANBUL UMUM SERVIS ARACI ISLETMECILERI ESNAF ODASI

Konfederasyon Pay TORKIYE ESNAF VE SANATKARLARI KONFEDERASYONU

Federasyon Pay TORKIYE SOFORLER VE OTOMOBILCILER FEDERASYONU
dina yapilan 261.00TL bedelindeki bu tahsilat Halk bankasi subeleri,

ATMleri veya intemet bankaciligi kullanarak odeyebilirsiniz.

- Odeme yapildiktan sonra s6z kenusu islem iplal edilemez ve degistiilemez!
- Sicil ve Oda Bilgilerinizi hitps:/lesbis ticaret gov Ir adresinden e-devlet sifrenizle kontrol

islem Tarihi : 13.11.2025

Tahsitat No |

Tutar
780TL
24533TL
047 TL

780TL

Toplam : 261.00 TL

*Federasyona bagh olan odalar

e Esnaf telefonuna gelen linke tiklayarak kredi karti bilgilerini kendi girip 6demesini cep

telefonundan gerceklestirebilecegi gibi ilgili oda personeli vasitasiyla da 6deme
gerceklestirilebilir. Esnaf detay ekraninda yer alan tahsilat bilgileri sekmesinden ilgili

isleme gidilir ve “Linki Goriintile” butonuna tiklanir

O emTdeplr [ Wmikoigleri  [) oelgslr @ Aidst @ SiolGamtsi @ Malye g toigli P Agkamela
3 Lo iglem Meslek Kurulusu KaytTarhi  Gdeme selai D0e™e Gdondimy  SONOdEME e Referans No
No No Tarihi Tarihi
Meslek
“ Link ile
et W 4 MATKARL

[ Halkhanktink Fasliye

Tutar Py Dagilimi glemler

o 8



e Acilan sayfada kredi karti bilgileri girilerek de 6deme islemi gerceklestirilebir.

[EIHALKBANK

? Ureten Tirkiye'nin Bankasi

V‘ISA ;-.I"-{EFHM t ‘
= oy Mir &

Kart No : | |
Son Kullanma Tarihi :
Giivenlik Numarasi:[| |

Taksit : Tek cekim
Tutar : 261 TL
: . UMRANIYE ESNAF VE SANATKARLAR ODASI
Iglem Agiklamas : 1 o) k1 FAALIVET BELGESI UCRETI

TURKIYE HALK BANKASI A5 B 2022

e (Odeme yapilan kredi kartinin bagh oldugu bankadan gelen sifre ilgili ekrana girilerek
islem sonuglandirilir.

G IEIED EAHALKBANK

Dogrulama kodunu giriniz

isyeri Adi; DEMEME DS
islem Tutar:: 261,00 TL
islem Tarihi-Saati: 12.11.2025 - 16:02
Kart Mumarase: 0000 0000 3000 9528

Sifreniz X000(dn nolu cep telefonunuza gonderilecektir,
Referans no: THVWIGEVH

Deogrulama Kodu |

Kalan Siire: 0:13
iglemi iptal Et Yardim



e Odeme basaril bir sekilde gerceklestirildikten sonra “islem Onaylandi” ibaresi ekranda
goralur.

[FIHALKBANK

? Ureten Turkiye'nin Bankasi

VISA

islem Onayland

Siparis numarasi : 20183253
Qtorizasyon numarasi : 255629
45
Litfen bekleyiniz.

TURKIYE HALK BANKASI A S @ 2022

e (Odeme basariyla gerceklestirildikten sonra tahsilat islemleri sekmesinden édemenin
onaylanma durumu goérilebilecektir.

£ sicil Bilgileri © iglem Talepleri B Kimlik Bilgileri D eelgeler & Adt @ sicl Gazetesi @ Malye Bilgileri @ Tahsilat Bilgileri B Agdamalar @ Diger
et (e islem Meslek Kurulugu Kayit Tarini  Gdeme sekli  O0°™® Sdendimiz 20" OME b Referans No Tutar  Pay Dagihmi istemler
No No Tarihi Tarihi
Mesleki
: Link ile :
2018325334 HalkbankLink ~ Faaliyet UMRANIYE ESNAF VE SANATKARLAR ODASI 12.11.2025 Sdeme 12.11.2025 v 19.11.2025 531616245348 261TL
Belgesi



2. Aidat islemleri

e lgili esnafin detay sayfasinda “Aidat” sekmesine girilerek édenecek aidatlar secilir ve
“Odeme” butonuna basilir.

A Sicil Bilgileri © lIslem Talepleri B Kimlik Bilgileri O Belgeler & Aidat & Sicil Gazetesi @ Maliye Bilgiler £ Tahsilat Bilgileri B Agklamalar @ Diger
Odenmenmis Aidatlar Odenmis Aidatlar Gegersizler Yapilandirmalar
Dénemin Son Yapilandirmada  Tahsilat Son % Yapilandirma Tahakkuku
vil D& Bilgi od Dui Tut F < Tahsilat N Odendi
! nem e Odeme Tarihi O rum S Odenen Tutar  Odeme Tarihi > o O ad Ma

UMRANIYE ESNAF VE
2021 1 1.D6nem Uye Aidat 30.04.2021 SANAT R ODASI  Aktif 187.50 30.11.2025 2018325034

2021 2 2.D8nem Uye Aidat 31.10.2021 Aktif 187.50 X X
2022 1 1.D8nem Uye Aidat 30.04.2022 Aktif 252,50
UMRANIYE ESNAF VE
v 2022 2 2.Dénem Uye Aidat 31.10.2022 SANATKARLAR ODASI  Aktif 324.00 X X
y

AdaicilN

#2019 Oncesi Sinifi: ;g O Aidat Yapilandirma £ Aidatlan Yeniden Olugtur ¢ Tahakkuk Kapat £3 Odeme

e Acllan ekranda “Link ile Odeme Yap” ve “Bankaya Tahsilat Yap” butonundan biri
secilerek ddeme ydntemi secilir. Kredi karti ile ddeme yapmak icin “Link ile Odeme

Yap” secenegi secilir.
I h

Esnaf Tahsilat 2

Yil/Dénem :::h?deme Tutar Faiz e ::;I;: Faizli Tutar
2021-2 31.10.2021 187,50 183,75 71,25
20221 30042022 252,50 21715 469,65
2022 -2 31.10.2022 324,00 239,76 563,76
764,00 640,66 1.404,66

G E = 3kaytvar ’
Makbuz Numaras:: [@ linkile Odeme Yap () Bankaya TahsilatYap O Gikis

e Acilan ekrana esnafin telefon numarasi basinda sifir olmadan girilir. Bu telefon
numarasina ilgili islemin odemesinin yapilabilmesi igin glivenli bir baglanti
gonderilecektir.

Telefon Numarasi

Telefon (GSM):




e Esnafin numarasi sistemde kayitl numaradan farkli bir numara olursa “Girilen telefon
numarasi ile sistemdeki telefon numarasi farklidir. Devam etmek ister misiniz?”
seklinde uyari alinir. Bu uyariya da evet denilerek girdiginiz telefon numarasina link
gonderim islemi gergeklestirilir ve ekranin sag Ust kosesinde “Link gdnderimi
tamamland1” ibaresi goriinir ve tahsilat dokiimi olusur. (Federasyona bagli olan ve
olmayan odalar i¢in olusturulan tahsilat dokiimleri asagidaki gibidir.)

Telefon Mumarasi Uyusmazhd

Girilen telefon numarasi ile sistemdeki telefon
numarasi farklidin. Devam etmek ister misiniz?

Tahsilat Dokimi

@ Link génderimi tamamlandi. X

=  37603e6c-2... 1 % B < [Z3 . S

Tahsilat Raporu

Tansitar o - [ N

Tutar

Iglem : Oda Aidats

Iglem Kalemi

Genel Toplam : 140466 TL

*Federasyona bagl olmayan odalar



Tahsilat Dokimii
=  01085e30-8b60-4f91-b833-... - 8% + B & 2 & = i
L
Tahsilat Raporu &
Iglem : Oda Aidati
Islem Kalemi Alacakli Kurum Tutar
Konf. Pay: TORKIYE ESNAF VE SANATKARLARI KONFEDERASYONU 4T7ETL
Birlik Pay! ISTANBUL ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI TT21TL
Federasyon Pay! TORKIYE $DFDRLEI'( VE OTOMOBILCILER FEDERASYONU TT21TL
Oda Aidab ISTANBUL UMUM SERVIS ARACI ISLETMECILER] ESNAF ODASI 2494.00 TL
Genel Toplam : 2653.20 TL
_dlms yapilan 2853.20 TL bedelindeki bu tahsilali Halk bankas: subeler, ATM e
weya intemet bankaciligi kullanarsk Sdeysblirsin.
-Odeme yapildikian sonra séz karusy glem degistinilemez ve iplal edilemez!
-Biedl ve Oda Bilglerinizi ‘esbis Scarel. gov ir adresinden e-deviet gifrenizle kontrol edebilirsingz.
v

*Federasyona bagh olan odalar

e Esnaf telefonuna gelen linke tiklayarak kredi karti bilgilerini kendi girip 6demesini cep

telefonundan gerceklestirebilecegi gibi ilgili oda personeli vasitasiyla da 6deme
gerceklestirilebilir. Esnaf detay ekraninda yer alan tahsilat bilgileri sekmesinden ilgili

isleme gidilir ve “Linki Goriintile” butonuna tiklanir

&  sicil Bilgileri = Islem Talepler B Kimlik Bilgileri [ Belgeler & Aidat & Sicil Gazetesi it Maliye Bilgiler
Tahsilat Makbuz Odeme Son Odeme
ihi i i mi?
o o Islem Meslek Kurulusu KaytTarihi  OdemeSeldi - Odendimiz

it UMRANIYE ESNAF i
I ovoeniink ¢ VESANATKARLAR 12112025 . ' C X 30.11.2025
Odeme

Aidat e
ODASI

B Agklamala @ Diger

Banka Referans

o Tutar  Pay Dagilimi Islemler

e  Link Gorunie |
- s



e Agilan sayfada kredi karti bilgileri girilerek de 6deme islemi gergeklestirilebir.

]
=

il HALKBANK

2 Ureten Tiirkiye'nin Bankasi

=ty M ®

Kart No :

|
Son Kullanma Tarihi :
Giivenlik Numarasi:[ |

Taksit : Tek cekim
Tutar : 1404.66 TL

_UMRANIYE ESMAF VE SANATKARLAR ODASI UYE
* AIDATI

VISA

SECURE

islem Agiklamasi

TUBKIYE HALK BANKASI A S © 2022

e Odeme yapilan kredi kartinin bagl oldugu bankadan gelen sifre ilgili ekrana girilerek
islem sonuclandirilir.

G oEIED Y HALKBANK

Dogrulama kodunu giriniz

isyeri Adiz DEMNEME DS
Islem Tutar:: 1.404,66 TL
islem Tarihi-Saati: 13.11.2025 - 10:08
Kart Numarasy: 23000 )0000 XK 9528

Sifreriz XXXXdn nolu cep telefonunuza gonderilecektir.
Referans no: HTJOSRDM

Dogrulama Kodu

Kalan Sire: 0:132

islemi iptal Et Yardim

10



e Odeme basaril bir sekilde gerceklestirildikten sonra “islem Onaylandi” ibaresi ekranda
gorulir.

IFl HALKBANK

? Ureten Turkiye'nin Bankasi

troy Mil? €

islem Onayland:

VISA

SECURE

Siparis numarasi : 20183255
Otorizasyon numarasi : 451676
59
Litfen bekleyiniz.

TURKIYE HALK BANKASI A S ©® 2022

e (Odeme basariyla gerceklestirildikten sonra tahsilat islemleri sekmesinden édemenin
onaylanma durumu gorilebilecektir.

A sicil Bilgileri = Islem Talepleri B Kimiik Bilgieri [ Belgeler & Aidat 2 Sicll Gazetesi ft Maliye Bilgileri E Tahsilat Bilgileri B Agikiamalar @ Diger
Tahsilat Makbuz Gdeme Son Odeme  Banka Referans
. . .
- o Islem Meslek Kurulusu Kayit Tarhi  Odeme Sekii R Odendi mi? —— . Tutar  Pay Dagiimi Islemler
Oda Uye UMRANIYE ESNAF VE Link ile 12.11.2025 1,404.66
2018326534  HalkbankLink 12.11.2026 el s 30.11.2025 531616245348
° OB pygat SANATKARLAR ODASI Gdeme ° i a

11



3. Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

e (Odemelerde biitiin bankalarin kredi kartlari kullanilabilecektir.

e Kredi kartlarinin yani sira debit kartlar da (vadesiz hesaplara tanimli kartlar)
kullanilabilecektir.

e Link gonderilmesi igin girilen telefon numarasinin sehven hatali girisleri engellemek
amaciyla sistem (zerinde kayitli olan cep telefonu bilgisi ile kontrol saglanmaktadir.
Farklihk olmasi durumunda uyari mesaji alinacaktir. Telefon numarasi farkli olmasina
ragmen devam edilmek isteniyorsa evet isaretlenerek isleme devam edilebilir. Bu
durumda 6deme islemi bittikten sonra esnafin ESBIS (izerindeki detay ekraninda kimlik
bilgileri sekmesinden glincel telefon numarasi sisteme kaydedilmelidir.

e Kullanilan kartlarin internet Gizerinden harcama ozelliklerinin acik olmasi
gerekmektedir.

e Olusturulan 6deme linklerinin sliresi 1 saattir. Link olusturulduktan 1 saat sonra
0deme yapilmasi icin tekrar link olusturulmasi gerekmektedir.

e Tekrar link olusturulmasi icin “Tahsilat Bilgileri” sekmesinden tekrar link génder

butonuna basiimasi gerekmektedir.

R Sicil Bilgileri <) Iglem Talepleri E  Kimiik Bilgileri [ Belgeler & Aidat & Sicll Gazetes ft Maliye Bilgileri Tahsilat Bilg B Acgiklamalar @ Diger

Tahsilat Makbuz Odeme Son Odeme  Banka Referans

o o Iglem Meslek Kurulugu Kayit Tarihi  Gdeme Sekli e Odendi mi? e o~ Tutar  Pay Dagilimi Islemler
2018325634  HalkbankLink 0 UY® UMRAMIYE ESNAFVE | 15 11 oqs | Linkie X 30.11.2025 b @
Aldat SANATKARLAR ODASI Odeme s ry

e Bir kere link olusturulduktan sonra kredi karti bilgilerinin yanls veya eksik girilmesi
durumunda ilgili link glivenlik amacli tekrar ¢alismayacaktir. Bu durumlarda yeni link
Uretilmesi gerekmektedir.

e Yeni link Uretilmesi icin bir 6nceki link olusturulmasinin Gzerinden (g dakika ge¢cmesi
gerekmektedir.

e (Odeme basariyla gerceklestirildikten sonra tahsilat islemleri sekmesinden édemenin
onaylanma durumu gortlebilecektir.

e islemin iptal edilmesinin istenmesi durumunda ise “Onay Bekleyen islemler”

mendusiinden ilgili islem iptal edilebilir.
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